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Автоматизация

В статье рассмотрены технические решения российского произво-
дителя оборудования для телеметрии и автоматизации – компании 
PROMODEM, разработанные в рамках реализации концепции «Цифро-
вой водоканал» – комплексного подхода к управлению водоснабжени-
ем и водоотведением на основе удаленного сбора данных, автоматиза-
ции и анализа. Представлены логгеры давления, температуры, расхода 
и уровня воды с автономным питанием и возможностью передачи дан-
ных по GSM/LTE/NB-IoT, включая подземные и погружные модифика-
ции с защитой IP68. Описаны контроллеры управления электропривод-
ной запорной арматурой, а также специализированные устройства для 
регистрации и анализа гидроударов. Приведены особенности архитек-
туры системы диспетчеризации PROMODEM CLOUD, варианты интегра-
ции со сторонними SCADA, механизмы автоматической обработки дан-
ных и событий. Оборудование PROMODEM разрабатывалось с прицелом 
на практическую реализацию цифровизации водоканалов и обеспечи-
вает надежную работу в любых условиях, энергоэффективность, устой-
чивость к внешним воздействиям и простоту внедрения в действующую 
инфраструктуру.

ООО «Аналитик-ТС», г. Москва

В рамках развития проекта «Циф‑
ровой водоканал» PROMODEM раз‑
работала набор решений для автома‑
тизации учета, мониторинга и управле‑
ния водоснабжением. Эти устройства 

и системы (табл. 1) обеспечивают точ‑
ные данные, быстрое выявление сбоев 
и предотвращение аварий, помогая во‑
доканалам рационально использовать 
ресурсы и повышать надежность сетей.

Инструмент № 1: удаленный сбор 
данных с приборов учета

Точный и  своевременный учет 
потребления – важнейший элемент 
в работе современных водоканалов. 

Цифровой водоканал на практике: 
технологии и оборудование PROMODEM

Таблица 1. Инструменты PROMODEM для цифрового водоканала

Инструмент PROMODEM Функция Ключевые преимущества

Модемы
Обеспечивают сбор данных с приборов учета через  
GSM/LTE, радиоканал, Wi-Fi или ZigBee, позволяют 
организовать прозрачный учет

Исключают ручной труд, минимизируют ошибки, 
поддерживают интеграцию со SCADA и удаленную 
настройку

Логгеры
Мониторинг давления, температуры, расхода и уровня 
воды и других параметров сети в контрольных точках 
с передачей показаний GSM/LTE/NB-IoT

Автономность до 5 лет или работа от сети, защита 
до IP68 для работы в колодцах и на открытых участках, 
раннее обнаружение сбоев и контроль параметров сети

Контроллеры управления
Автоматизируют управление клапанами, минимизируя 
утечки и оптимизируя водораспределение

Быстрое перекрытие клапанов, удаленное управление или 
задание сценариев работы, защита IP65

Контроллеры гидроударов
Фиксация гидроударов через высокочастотный 
мониторинг давления

Предотвращение аварий, продление срока службы труб, 
настраиваемые параметры фиксации

Система диспетчеризации 
PROMODEM CLOUD

Интегрирует данные в единую платформу для 
анализа и управления, делая процессы прозрачными 
и эффективными

Интуитивный веб-интерфейс, уведомления об авариях, 
интеграция со SCADA, перенастройка устройств PROMODEM
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Модемы PROMODEM обеспечива‑
ют автоматизированный сбор данных 
с приборов учета, значительно сни‑
жая объем ручного труда, минимизи‑
руя влияние человеческого фактора 
и ускоряя реагирование на отклоне‑
ния (рис. 1).

Для различных условий эксплуа‑
тации предлагается широкая линей‑
ка устройств, использующих разные 
технологии передачи данных.

Сотовые модемы
Модемы PROMODEM с  под‑

держкой GSM/LTE предназначены 
для эксплуатации в зонах с устойчи­
вым покрытием операторов сотовой 
связи. Устройства оснащаются интер‑
фейсами RS‑485 и RS‑232, что обеспе‑
чивает совместимость с промышлен‑
ными счетчиками и контроллерами, 
использующими различные протоко‑
лы обмена данными, включая Mod‑
bus. В линейке предусмотрены модели 
с различными вариантами питания: 
от сети 220 В, от внешнего источника 
9–36 В, а также исполнения со встро‑
енным источником бесперебойного 
питания на базе аккумулятора или 
сменной батареи, гарантирующего 
автономную работу. Модемы поддер‑
живают как круглосуточное посто‑
янное соединение с диспетчерским 
центром, так и периодический выход 
на связь по расписанию, обеспечи‑
вая онлайн-доступ программ опроса 
к подключенному счетчику или конт‑
роллеру.

Радиомодемы
Для беспроводного опроса уст­

ройств без привлечения сотовых опе­

раторов, особенно на компактных или 
локализованных территориях (пром‑
зоны, порты, кусты нефтегазовой 
и насосной автоматики, коттеджные 
поселки и др.), а также внутри зданий 
заводов, складов, офисных и торговых 
центров применяются радиомодемы 
PROMODEM. Они работают на не‑
лицензируемых частотах 433, 868 или 
2400 МГц, оснащаются всё так же ин‑
терфейсами RS‑485 и RS‑232, обеспе‑
чивают передачу данных на расстоя‑
ние до 16 км (в зависимости от модели 
и условий) и не требуют абонентской 
платы. Поддерживаются протоколы 
Modbus RTU/ASCII и  другие про‑
мышленные форматы обмена, что 
обеспечивает совместимость с боль‑
шинством контроллеров и устройств 
АСУ ТП.

Wi-Fi-модемы
В условиях плотной городской за‑

стройки, а также внутри промышлен‑
ных зданий, производственных цехов, 
заводов и предприятий востребованы 
Wi-Fi-модемы PROMODEM. Они осу‑
ществляют  преобразование сигналов 
с интерфейсов RS‑485/RS‑232 в бес‑
проводной Wi-Fi-канал и поддержи‑
вают одновременное подключение до 
32 счетчиков, контроллеров или других 
устройств.

Модемы PROMODEM обеспечи‑
вают бесперебойную передачу данных 
в SCADA-системы, адаптируясь к лю‑
бым условиям эксплуатации. Незави‑
симо от того, идет ли речь о городском 
водоканале или удаленной насосной 
станции, вы можете выбрать опти‑
мальный канал связи – GSM/LTE, 
радиоканал, Wi-Fi или ZigBee, а также 

подходящий тип питания. Каждый 
модем оснащен интерфейсами RS‑485 
и RS‑232, поддерживает протоколы 
Modbus RTU/ASCII и легко подклю‑
чается к  счетчикам, контроллерам 
и другим устройствам АСУ ТП. Та‑
кой подход помогает водоканалам ми‑
нимизировать сбои, оптимизировать 
управление и сократить затраты.

Инструмент № 2: логгеры 
для мониторинга параметров сети

Контроль физических параметров 
сети – давления, температуры, расхо‑
да – необходим для предотвращения 
аварий и поддержания стабильности 
водоснабжения. Логгеры PROMO‑
DEM собирают данные с датчиков 
и передают их в диспетчерский центр, 
обеспечивая непрерывный или перио‑
дический мониторинг и раннее обна‑
ружение проблем.

Логгеры PROMODEM
Специально созданные устройст‑

ва для сферы водоснабжения (рис. 2) 
оснащены импульсными и дискрет‑
ными входами, аналоговыми входами 
для подключения датчиков с выходом 
4–20 мА, 0–2 В, Pt100/Pt500, а так‑
же интерфейсами RS‑485 и RS‑232 
для опроса подключенных цифро‑
вых устройств по протоколу Modbus 
RTU. Это гарантирует совместимость 
с большинством промышленных при‑
боров и систем автоматизации, ис‑
пользуемых в водоснабжении. Уни‑
кальной особенностью этих устройств 
является возможность работы от бата‑
реи, обеспечивающая автономность 
до 5 лет, что делает их подходящими 
для эксплуатации в удаленных райо‑

•••••••••

1

2

3
Модем GSM

RS-485

RS-232

USB

УСТРОЙСТВО  №

Устройство № TCP 
(COM)

1 (RS-485) 30001
2 (RS-232) 30002
3 (USB) 30003

....... .......
5001 35001

Рис. 1. Одновременный онлайн-доступ диспетчерского ПО ко всем устройствам, подключенным к модемам

Автоматическое (при включении)  
GPRS/интернет-соединение модема (клиент) 
со службой данных (сервер)

TCP-подключение диспетчерского ПО (клиент) 
к службе данных (сервер)

Постоянный онлайн-доступ диспетчерского ПО 
одновременно ко всем устройствам

Прозрачный обмен данными между 
устройствами (RS) и диспетчерским ПО (TCP)

Автоматическое поддержание 
и восстановление постоянного канала связи
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нах, где нет постоянного источника 
питания. Степень защиты корпуса до 
IP68 позволяет устанавливать логгеры 
в сложных условиях: в колодцах, теп‑
ловых камерах и  на открытых терри‑
ториях, подвергающихся воздействию 
влаги, пыли и агрессивных внешних 
факторов.

Датчики давления PROMODEM GSM
Устанавливаются непосредствен‑

но в трубопроводы, заменяя традици‑
онные манометры (рис. 3). Измеряют 
давление по заданному расписанию, 
записывают данные и передают их на 
сервер через GSM или NB-IoT. До‑
ступны в обычном и взрывозащищен‑
ном исполнении для объектов с  по‑
вышенной опасностью. В одном из 
случаев логгеры помогли водоканалу 
отслеживать давление в реальном вре‑
мени, предотвратив гидроудары и уве‑
личив срок службы труб на 5–7 лет. 
Их автономность и простота монтажа 
делают их универсальным решением.

Логгеры и датчики PROMODEM 
периодически опрашивают подклю‑

ченные устройства, фиксируют им‑
пульсы от расходомеров и контро‑
лируют значения всех измеряемых 
параметров в пределах минимальных 
и максимальных значений. По рас‑
писанию они передают накопленные 
данные, включая архивы измерений 
и аварийных событий, в диспетчер‑
ский центр через различные кана‑
лы связи: СМС, GPRS, Wi-Fi, LTE, 
NB-IoT.

В диспетчерский центр инфор‑
мация поступает в  виде графиков 
и отчетов через веб-интерфейс бес‑
платной системы диспетчеризации 
PROMODEM CLOUD. Система мо‑
жет быть как развернута на сервере 
заказчика (PROMODEM CLOUD 
BOX), так и предоставлена в виде об‑
лачного сервиса с доступом через ин‑
тернет.

Инструмент № 3: контроллеры 
для управления клапанами

Контроллеры PROMODEM  SV 
(рис. 4) превращают управление водо‑
распределением в точный и надежный 

процесс, минимизируя потери и защи‑
щая сети от аварий. Работая с электро‑
магнитными клапанами и реле, они 
обеспечивают управление ими в трех 
режимах: автономном, по заданно‑
му расписанию или через удаленное 
управление по протоколу Modbus RTU. 
При обнаружении утечек контроллеры 
мгновенно перекрывают клапаны – ав‑
томатически или по команде диспетче‑
ра, предотвращая перегрузки и аварии.

Питание устройств универсально: 
от встроенной батареи, сети 9–36 В 
или стандартных 220 В, что делает их 
готовыми к работе в любых условиях: 
от сырых колодцев до открытых стан‑
ций. Корпус с защитой IP65 надежно 
оберегает электронику от влаги, пыли 
и перепадов температур.

В водоканалах эти контроллеры 
позволяют значительно сократить вре‑
мя реакции на утечки, что помогает 
сохранить водные ресурсы, снизить 
затраты на ремонт и упростить управ‑
ление сетью в часы пиковой нагрузки.

Инструмент № 4: обнаружение 
гидроударов

Еще один продукт, специально 
разработанный для водоканалов,  – 
контроллеры PROMODEM для фик‑
сации гидроударов, осуществляющие 
высокочастотный мониторинг дав‑
ления с частотой дискретизации до 
64 Гц (рис. 5), что позволяет фикси‑
ровать даже кратковременные скачки 
давления, характерные для гидроуда‑
ров. При обнаружении опасного им‑
пульса система автоматически фор‑
мирует тревожное сообщение и архив 
давления для последующего анализа.

Рис. 2. Логгеры PROMODEM в металлическом или пластиковом корпусе, 
с универсальными входами (импульсные, аналоговые, RS‑485),  

встроенным модемом GSM/LTE и питанием от сменной батареи, заряжаемого 
аккумулятора или от сети

Рис. 3. Датчики давления PROMODEM GSM с установкой на трубопроводе: 
работа от встроенной батареи, архивирование и передача данных по GSM

Рис. 4. Контроллер PROMODEM SV 
в автономном исполнении: удаленное 

или автоматическое управление 
клапанами и реле, питание от 

встроенной батареи с передачей 
состояния через встроенный GSM-модем
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Контроллеры поддерживают тон‑
кую настройку параметров фиксации, 
что позволяет эффективно исключать 
ложные срабатывания и подстраивать‑
ся под индивидуальные параметры 
гидравлического режима. Такой под‑
ход позволяет оперативно выявлять 
нештатные режимы, анализировать 
причины гидроударов и принимать 
превентивные меры. Это помогает оп‑
тимизировать работу насосного и за‑
порного оборудования, снижает риск 

аварий и способствует увеличению 
срока службы трубопроводной инфра‑
структуры.

Инструмент № 5: система 
диспетчеризации PROMODEM CLOUD

Система диспетчеризации PRO‑
MODEM CLOUD предназначена для 
приема, хранения и анализа показа‑
ний с устройств PROMODEM. Под‑
держивается прием данных в виде па‑
кетов или по расписанию. При полу‑

чении аварийных показаний система 
уведомляет диспетчера визуальным 
и звуковым сигналом на интерактив‑
ной карте местности с выводом графи‑
ческих и табличных отчетов (рис. 6).

Система может быть развернута 
в виде облачного сервиса или установ‑
лена на сервере заказчика (PROMO‑
DEM CLOUD BOX). Веб-интерфейс 
предоставляет доступ к графикам из‑
мерений, журналам событий, отчетам 
и картам объектов. Для интеграции 
с внешними системами предусмотре‑
на передача данных по OPC UA или 
прямой доступ к SQL-базе.

PROMODEM CLOUD обеспе‑
чивает централизованное управление 
устройствами, дистанционное об‑
новление прошивок и конфигураций 
и мониторинг состояния устройств.

Цифровой водоканал с PROMODEM
Оборудование PROMODEM – от 

модемов и  логгеров до контроллеров 
и системы PROMODEM CLOUD – 
задает стандарт цифровизации водо‑
каналов, обеспечивая точный учет, не‑
прерывный мониторинг и автомати‑
зированное управление. Эти решения 
минимизируют потери воды, предот‑
вращают аварии и снижают эксплуа‑
тационные расходы благодаря надеж‑
ности, автономности и гибкой инте‑
грации со SCADA-системами. Внедряя 
технологии PROMODEM, водокана‑
лы получают не просто инструменты, 
а  полноценную экосистему для эф‑
фективного управления ресурсами.

Устройства PROMODEM разра‑
ботаны и произведены в России, име‑
ют сертификацию, гарантию и каче‑
ственную техническую поддержку на 
всех этапах: от внедрения до эксплуа‑
тации.

К. К. Чуприков, руководитель группы 
проектов,

ООО «Аналитик-ТС»:
PROMODEM®, AnCom®, г. Москва,

тел.: +7 (495) 775‑6008,
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Рис. 5. Контроллер PROMODEM фиксирует колебания давления в сети 
с частотой до 64 Гц и предоставляет показания диспетчеру для анализа

Рис. 6. Система диспетчеризации PROMODEM CLOUD. Извещения об аварийных 
событиях: слева – индикация на веб-карте; справа – примеры аварийных 
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